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DESCRIPCION GENERAL OFICINA VIRTUAL DE |IMPUESTOS
“PRESENTACION DECLARACION RETEICA WEB”.

El manejo de la informacion es hoy en dia un factor clave en el éxito de las organizaciones e
instituciones cualquiera que sea su naturaleza. Es por esto que se ha venido realizando
inversiones en sistemas de informacion para garantizar la idoneidad de la informaciéon para
mejorar tiempos de procesos y procedimientos que en la actualidad son realizados manualmente
o por el contrario con sistemas (software) independientes.

Los municipios no son la excepcion. Es necesario tener la informacién “al dia” o en tiempo real
de lo que esta sucediendo con sus finanzas y en ese sentido, de sus impuestos.

Desde el afio 2002, hemos venido desarrollando las soluciones con talento colombiano, utilizando
herramientas de alta tecnologia para garantizar el rendimiento 6ptimo de nuestras soluciones.

Neptuno es una herramienta integral, robusta, agil desarrollada con tecnologia de punta, una
ventaja sobre otros softwares que existe en el mercado lo que nos convierte en la solucion ideal
para su entidad.

Ofrecemos soluciones para las empresas e instituciones del sector oficial en las areas de
Impuestos, Financiera y contabilidad, Facturacién de Servicios Publicos y Gestién de Organismos
de Transito. Nuestra firma, a través de la Familia de productos NEPTUNO, puede ayudarle a
integrar la informacién y alcanzar un alto nivel de gestion mediante nuestras aplicaciones de
software, Modulos 100% integrados en tiempo real, Médulos con actualizaciones permanentes lo
qgue le permite a las entidades siempre cumplir con la normatividad vigente a nivel de reportes a
los entes de control y a nivel de aplicabilidad de las normas y leyes de orden nacional.
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Presentacion Declaracion Web RETEICA

1. Ingresar a la pagina www.floridablanca.gov.co

2. Seleccionar el panel Ciudadanos. (Ver Figura 1)
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Mi Municipio «

ALCALDE MIGUEL MOREND Nuestra Alcaldia~ Proyectos ~ Transparencia Conectividad ~ Portal De Nifios ~
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(Figura 1)

3. Al seleccionar el panel Ciudadanos se despliega el siguiente menu seleccionar opcion
Presentacion Virtual de la Declaracién Tributaria. (Ver Figura 2)

vnidas

== avanzamas
ALCALDE MIGUEL MORENG

iAHORA

UNICA Y EXCLUSI

B o 8

Mi Municipio ~
SERVICIOS DE
ATENCION
Tramites Y Servicios

>

Formates Web
Pagos En Linea

Peticiones, Quejas, Reclamos Y
Denuncias

Servicios De Atencidn En Linea
Matificaciones A Terceros

Correo Electronice Para
Metificaciones Judiciales

avanzames

Muestra Alcaldia «

Ciudadanas ~

Proyectos De Normatividad
Caracterizacion De Usuarios
Escribale Al Alczlde

Carta De Trato Digno

Manual De Atencidn Al
Ciudadano

Sisterna De Informacian
Geografica

Mecanismas De Participacion
Ciudadana

Tramites Régimen Subsidiado

(Figura 2)

Proyectos ~

g &

Transparencia «

EMCUESTAS
Informe De Encusstas

Encuests De Satisfaccion Al
Ciudadano

Encuesta D Atencidn Al
Ciudadano

Encuesta De Satisfacion PQRD

Conectividad ~

@ &

TRABAJE CON
NOSOTROS

Ofertas Laborales
Ervie Su Hoja De Vida
FORMULARIOS

Industria ¥ Cormercio

4. Pagina Principal del Portal Web de Declaraciones Industria y Comercio, Reteica y
Exégena. http://tramites.floridablanca.gov.co:8071/# (Ver Figura 3)
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Industria y Alumbrado

Impuesto Predial Comercio Exogena Piiblico

Alcaldia Municipal de Flondablanca Contacto

Direccion: Calle 5 No. 8 - 25 Casco Urbano Floridablanca - Tel (+57) 7 649 7777 - (+57) 7 649 7603
@ Twitier @ Youtube Facebook Santander Email: contactenos@floridablanca.gov.co
Horario de atencién: de Lunes a Viemes 7:00 am. - 11:30 am. y Notificaciones Judiciales: notificaciones@floridablanca.gov.co

(Figura 3)

5. Seleccionar la opcion Industria y Comercio botén Consultar. (Ver Figura 4)
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(Figura 4)

6. Pagina Principal de Inicio de sesion al Portal de Informacién de Retencion a Industria y
Comercio. (Ver Figura 5)

a) Ingresar No Nit. (Sin digito de Verificacion)

b) Ingresar Contrasefa (Solicitar contrasefia previamente en la oficina Industria y Comercio)
c) Ingresar los Simbolos Captcha.

d) Seleccionar Buscar Establecimiento
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Ingreso al Modulo:
Reteica:

Portal de informacion de Retencion a Industria y Comercio

Digite el Mit:
= *"
Digite su contrasena:

B v

c)

GEMErar Nuevo

Digite los simbolos

- a)

Bttt ]

i De=ea recuperar su
contrasefia? Haga click Aqui

(Figura 5)

. ’ . -
e) Sidesea regresar al paso numero 4 seleccionar. volise

f) Siaudn no tiene su contrasefa u olvido su contrasena seleccionar.

i Desea recuperar su

contrasefia? Haga cli

Nota: Previamente debe tener registrado un correo electrénico en la oficina de Industria y
Comercio, para el envié de la contrasefa
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Una vez seleccionado se visualizara el siguiente recuadro. (Ver Figura 6)

Recuperar Contrasefia

Introduce tus datos de identificacién para recuperar tu contrasefia
Ten en cuenta que el nit no debe contener el digito de verificacion

Nit __— 1. Digitar Nit

Documento

\

2. Digitar Documento
del Ren. T ecal

Generar nuevo J L p
Digite los simbolos _— 3. Dlgltar Simbolos
___ 4. Renovar Contrasena
(Figura 6)

Ingresar los datos solicitados Numero de Nit (Sin digito de Verificacion, Sin rayas y ni puntos),
Documento represéntate legal (Sin digito de Verificacion, Sin rayas y ni puntos), simbolos
CAPTCHA y por ultimo seleccionar renovar contrasefa, el cual enviara un correo electrénico con
la clave de acceso.

En caso tal de no tener un correo registrado se arrojara un mensaje con la informacién
correspondiente para realizar el proceso de actualizacién de correo electrénico (Ver Figura 7).

OFICINA VIRTUAL DE IMPUESTOS
w Alcaldia Municipal de Floridablanca
g

Restablecer confrasefia olvidada.

El contribuyente no cuenta con un correo electrénico registrado, favor acercarse a la entidad o enviar copia del Rut y-"O Camara de Comercio
al correo electronico industriaycomercio@flenidablanca.gov.co con el asunto: Actualizacion de datos basicos web.

Volver al Inicio

ridablanca

-~ Casco Urbano Floridablanca - Santander
@ == EI Youtube @ Facebook ) de ate aViemes 7:00 am. - 11:30am y 200 p.m - 05:30 Emai

Nofificaciones Juckc s@floridablanca gov.co
Gopyright @ 2021 Mic

(Figura 6)

7. Una vez iniciado sesion aparecera la informacion basica del establecimiento, en el cual
se puede visualizar en las ventanas de navegacion como liquidacion (Estado de cuenta
actual por vigencias, declaraciones presentadas, Histérico de Pagos realizados e Historio
de abonos realizado. (Ver Figura 7)
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Retencion de Industria y Comercio - Informacion del contribuyente

1. Panel Datos Basicos [

Mimero de Placa: 890205176 Nimero de Nit: 890203176

Digito verificagie

Razén Social: MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA

Direrccion: 5825

:‘:::il;;:;:l MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA

Identificacion: 830205176 Teléfono: Reg. Camara: 123456789
Inicio de Actividad: 9/9/2019 ] Tipo de Régimen: Mo Responsable de IVA Tipo de Persona: JURIDICA

Declaraciones Registradas @ Generar Factura

——_-ntar |a informacion exdgena debe haber presentado la declaracion en las entidades bancarias autorizadas.

2. Pestanas de Navegacion

Liguidacitn Detlaraciones Presentadas  Sacturas Canceladas  Abonos Cancelados
Drag a column header here to group by that column E E
Vigencia Periodo  Nombre periodo conczpio | 3. Tabla de Datos de Navegacion Total
Mo data /
Total:5 0 Total:$ 0 Total:$ 0
(Figura 7)

Para presentar la declaracién seleccionar el botén Crear Declaracion.

Una vez seleccionado crear declaracién se desplegara la ventana (Ver Figura 8), alli
seleccionar en el recuadro Aceptar y Continuar, una vez leido el mensaje informativo el
cual contiene los requisitos para presentar la declaracion, (a) aceptar, (b) Seleccionar
Vigencia y Meses y por ultimo (c) Continuar.

Al diligenciar el formulario dnico de declaracién privada de impuesto
de RetelCA, se requiere imprimir tres (3) ejemplares en impresora laser
en tamafio Oficio y presentarla junto con el Rut en las entidades
financieras al nte firmada por el representante

legal, propi a) Aceptar |sor fiscal.
pio gue entiendo |a informacion contenida en &l mensaje

Seleccione la vigencia y los meses a declarar.

c) Continuar

Vigenda: 2021 : Perioda: ENERO -
ol /
b) Vigencia y Meses
(Figura 8)
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10. Liquidacién Privada
Pasos para llenar el formulario. Ver figura (Ver Figura 9).

a.) Seleccionar el tipo de actividad de la empresa y llenar datos basicos.

b.) Digitar valor Base de Retencion.

c.) Digitar valor del total de las Retenciones practicadas en el periodo.

d.) Digitar Descuentos por Devolucion o Retenciones.

e.) Digitar Saldo a favor vigencia anterior sin solicitud de Devolucién o Compensacion.
f.) Total Retenciones a declarar (Campo Calculado automatico)

g.) Digitar Valor de Sancién.

h.) Total Saldo a Cargo. (Campo Calculado Automatico)

Declaracidn

Vigencia: 2020 Periodo: ABRIL - Tipo de Empresa: Seleccione -
Actividad Principal - clecoione su actividad princioa -
P keleccione su actividad princia a)
Direccidn Ciudad: ala or Cadinn o Nambre -
Notificacion: o
Correo Electrénico: Teléfono: ) \
e e
12. Base de Retencion s ‘/
: ) ) C) \
13. Total retencicnes practicadas en el periodo 5 V
14. MENOS: Descuentos por devolucion de retenciones S M
15. Total retencién a declarar: (Renglén 13 menos 14) I e)
AT i = i
16. Total \valor Sanciones (Sancicn Extemporanea) 5 3‘/ f)
17. MEMOS: Saldo a faver vigencia anterior gin solicitud de Deveolucicn o Compensacion 50
< g
18. Total Saldo & Cargo £ 0
+—| h)
Verifigue que la informacién suminisirada sea la comrecta antes de continuar con el registro de la declaracion. k)
€ Cancelar Declaracion 1) # Guardar Borrador v Registrar Declaracién

(Figura 9)

i.) Cancelar Declaracién. (Para regresar a la Pagina Principal.)

j-) Guardar Borrador. (Permite guardar la declaracion como un borrador para visualizar
borrador y modificar.)

k.) Registrar declaracion (Para presentar la declaracion)
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Solo si selecciona guardar como borrador (i) de lo contrario omitir este paso y continuar con el
siguiente paso (*1), automaticamente se regresara la pagina inicial, en la cual para ver el borrador
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, . M Declaraciones Registradas . .
registrado debe seleccionar el boton, para ver el listado de declaraciones
presentadas web o borradores web (Ver Figura 10). Si desea visualizar el borrador creado

seleccionar el boton ¢ “Ver Borrador” (a) en el cual se puede ver el borrador de la declaracién
(Ver Figura 11), para editar la declaracion seleccionar la opcion ¢ “Editar” (b) (i).

Declaraciones Registradas x

Declaraciones en Borrador Listado Borradores a) b)
Murnero Vigenda Periodo l Fecha Valor Vertaw... Edkr
DR-1 2019 Declaracion 2019 FEBRERO -- Borrador Web 3/3/2020 § 785,000 Q, v

Declaraciones Temporales A I

Listado Declaraciones
MNumero Vigenda Periodo rrim Valor Imprimir De...

Mo existen declaraciones Temporales
(Figura 10)
Una vez seleccionado editar se mostrara de nuevo el formulario de la declaraciéon con la

informacidon previamente guardada (Si es necesario revisar la informacién y editar, puede de
nuevo guardar como borrador y revisar antes de presentar la declaracion), para finalizar el

proceso de presentar la declaracion seleccionar el boton e e iasteeill

ol DEPARTAMENTO DE SANTANDER

4 d MUNICIPIO DE FLORIDABLANC &

f ! SECRETARIA DE HACIEMDA

3 FORMULARIO PARA DECLARACION DE RETENCIONES
- DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIC

ez -RETEICA-
OPCION DE USO (Margue con un X una sola opcitn) Acta Oficial | Agente Autorstensdar D Ao gravable 2018
Decdaracian E Careositn D Nudmera Agerie retenedar B Pafinds MARZD

[ IDENTIFICACION DEL AGENTE RETENEDOR Y10 RESPONSABLE | RADICADO NO: [EEE]
1. Apelidas y Nombres & Razdn Social
ALCALDLA MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA
Correo Electrénica

Muorizg alificacion por coren electbricn
Si v [

OV | 3 Telsfano
LI

5. Céidige Munisipia

2. Idertificacian hdimena
co wr [ e Oce 880205176
4. Direccidn de Matificacion Municigic

8. Mimera Mairicula
E90205176

9. Mo de Ack 10. Tipa de Actn 11. Fecha

—
12 Base de Relencion § B0.000.000

. . o7 - -

Visualiza¢ion [BoFiathoye: eracicdes e clpeiocs £ 28,000
14. MEMOS: Descuentas par devalucion de netenciones 30
15 Talal retencitn a dedarar: (Rengltn 13 menas 14) § 28,000
16. Tolal Valor Sanciones (Sancion Extemporansa) § 2BB.000
17 MENCS: Salde a favar vigencia anlevior sin solidhud de Devalucion © Compensacion 50
18. Total Saldo a Carga $ 310,000

7. Actividad Econémica | Cédige

-

19 Valor & Pagar
20 Mas milereses par mara

21. Talal a pagar

Mombre Repn Legal
ESPACIO RESERVADO FARA LA ENTIDAD

RECAUDADORA

C.C.No. Fiuma del Representanie Legal:
Mombre Contador

TP.Na Firma o Contador:
Mombre Revisor Fscal:

TF No Fimma del Revisor Fiscal Selio b Tunbre

(Figura 11)
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*1 Si selecciona Registrar Declaracion i istbellasi il automaticamente mostrara una

ventana con el numero del radicado de presentacién de la declaracion (Ver Figura 12) en el cual
podra seleccionar si genera el formulario de la declaracion para imprimir.

La declaracién ha sido radicada satisfactoriamente con el ndmerc 44447,
;Desea generar el formato de la declaracien?

O

(Figura 12)

Al seleccionar automaticamente abrira el formulario para impresién de la declaracion (Ver

Figura 16), si selecciona m se abre automaticamente la pagina principal de la pestafa
liquidacion), se podra visualizar la cartera creada por la declaracion presentada (Ver figura 13).

Conceptos en Cartera
Drag a column header here to group by that calumn E E
Vigencia Periode Nombre pericdo Concepto / Capital Interes Total

0me 3 MARZO De 2019 [MPUESTO DE RETEICA £ 25,000 6,000 £ 31,000
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2018 3 MARZO De 2019 TOTAL VALOR SANCION EXTEMPORAMEA 285,000 i0 4§ 285,000

Total:$ 310,000 Total:$ 6,000 Total:$ 316,000

(Figura 13)

Para generar el impreso de la declaracion y presentar el formulario en los bancos con pago
. p Declaraciones Registradas [ . . » .,
seleccionar el botdn Declaraciones Registradas”, se abrira una nueva

ventana (Ver Figura 14) en las declaraciones temporales seleccionar el botén de =4 “Imprimir’
para generar el formulario para con cédigo de barras para pago en Bancos (Ver Figura 16).

Declaraciones Registradas b4

Declaraciones en Borrador

MNumero Vigenda Periodo Fecha Valor Ver Bor... Editar
DR-1 2019 Declaracion 2019 FEBRERD -- Borrador Web 3/3/2020 § 785,000 Q, r
Declaraciones Temporales Listado de declaraciones
MNumero Vigencia Pericdo Fecha Valor Imprimir De...
DR-43586% 2019 Declaracion 2019 MARZO -- Tempora Web 41372020 § 25,000 =
(Figura 14)
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Al momento de imprimir el formulario es necesario activar en su navegador de internet la opcion
de las ventanas emergentes para que se pueda visualizar el documento (Ver Figura 15).

) o
[z}

Ventanas emergentes

I Se an blogueads s Siguatnles pop-ups &n g5t phgea

1 e . plabaformmairiu sl e i e e alla BT Eg i dienias oo pupim

# Permitir siemnpre pop-ups de Mitpal s platsfamairtuley I

Sugus BEsurands pep-uE

[ v |
(Figura 15)

El formulario con cddigo de barras para presentacion con pago tiene fecha de vencimiento el

mismo dia en que se genere la impresion, se puede repetir el proceso de impresion para generar

uno nuevo si ya caduco la fecha de vencimiento.

Nota: El formulario para la Formulario para Declaracion y pago de Retenciones del Impuesto de
Industria y Comercio con se debe imprimir en tamafo oficio y en impresora laser Firmado.

La declaracion queda en estado “Temporal Web”, se activara la declaracién web a estado “Activa
Web” una vez se envié una copia del formulario original firmado (Fisico), puede ser enviado por
mensajeria de correo a la Alcaldia Municipal en la Oficina de Industria y Comercio.

DEFARTAMENTO DE SANTANDER W RADICADD
NIUMICIPI0 DE FLORIDABLAMCA
SECRETARLADE HACIEND, ]
FORMULARIC PARA DECLARACION DE RETEMCIONEE FECHA
DEL IMPUEETO OE INDUSTRIA Y COMERCID
-RETEICA- L]
DPCIGN DE US0 (Mafgue Con un X una Sla opaion) Ao Oficial | Agemie Aulnimeteneion Ao gravabie 2018
Danclara cide Cormeccidn D Himen Agenie neienedor Periodn MARZO

A IDENTIRICACION DEL AGENTE RETEMEDOR Y0 RESPONBABLE
1. Apeiliidns y Mombres & Razdn Sodal
ALCALDLA MUNICIFAL DE FLORIDABLANEA,

Comen Elecirén oo dstowizo: nolifi cacin por pomes slecindnicn

infofiSoridablanca gov.co = we O

2 |dengicacion Mmeno 0. || 3 Telifono

ceOwr.AnOce esazna1me o | sasrrrr

4. Direcoidn de Nofificacin Murnicipio 5. Cdige kMankcipio

CALLE & 828 CASCO ANTIGLO FLORDABLANCS EEITEIO0

6. Mo Mairicua | 7. Actvidad Econtmica Ia Codign

ENEZANTE ¥ da s, ¥ tubsre 1320

0 Moo At 100 Tips de Acdn T

12 Base di Refencion # BOLOO0.030

12, Tolal MElnCOns practicasas en & peioos 5 25.000

14. MEMOS: DeScusnlns por SeniLcion 0f PEEnsones &0
Formulario|de ddclanacién seawa rengen 12 meees 13 125.000

16 Tolal Valor Sanciones (Sancion Extemporanaal) § 285.030

17. MENOS: Saldn a favor vigencia antenor sin solisiud de Devolunion o Compensackon &0

12. Total Saldo a Cargo 5 310,000 Valor a Pagar

19, Valor a Fagar § 510000 4/

20 Mas iniemses por mona § EL0OD

21. Tolal a pagar § 316.000

Worrisen sgseusarriania Ligal

ESPAlI0 RESERVADD PAF LA EXTIDAD
RECALOAOORA

GG W Firma Sul Fsprassrisns Legsl

TP Mo Frrma del Conladon
Céodigo de Barra s R Pacad
para Presentacion | |7 —_ I Entidades Recaudadoras

RECUERDE EMYIAR UMA COFIA DEL FORMULARID DEBIDAMENTE FIRMADD A LA ALCALDIA MUNICIPAL

en el Banco

BANCOS DE RECAUDO

BOGOTA, POPULAR, BANCOLOMEL, CME SUDSHERIS
s, DOCDENTE, CAs SO0, DMIERDS,
BAROOOWEYA DAVTVENDA, AVVILLAS, PICHIRGHS,
COOPCERTRAL, ITAU

(A5 7 PRI S S A BITATICAOH 1458 | 300 000 3 1 BOONNSE 200004 13

(Figura 16)
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